SEKRETARIAT DAERAH

PEMERINTAH PROVINSI KALIMANTAN BARAT

BIRO PENGADAAN BARANG DAN JASA

Provinsi Kalimantan Barat

LAPORAN PENGADUAN LAYANAN PENGADAAN SECARA ELEKTRONIK

Jumlah Tiket

9

I Jumlah Tiket

Rata - Rata Durasi (Hari)

7/

[ SPSE

Maret

[ SIKAP

Maret

Bulan ~ Jenis Aplikasi Jenis Pelapor Katagori Permasalahan Durasi
1. Maret SPSE Penyedia Password dan User ID Salah 9
2. Maret SPSE Penyedia Penyedia tidak bisa login lainn... 13
3. Maret SPSE Penyedia Penyedia gagal aktivasi lainnya 17
4. Maret SIKAP Penyedia Gagal Update Profil 5
5. Maret SPSE Penyedia Password dan user id salah 0
6. Maret SPSE Penyedia Password dan User ID Salah 5
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